
1. Écoutez le dialogue, répétez et transformez à l'oral.  

 Exemple Transformations Schémas intonatifs 

La standardiste : Taxis verts, bonjour ! Hotel Gustave 

Brasserie Le Bœuf sur le toit 

Traversée Ferry Marseille  

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 

Philippe : Bonjour, madame. monsieur, 

mademoiselle 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 

Je voudrais réserver un taxi pour aller à 

l’aéroport, s'il vous plaît. 

une chambre pour 2 jours 

une table pour 3 presonnes 

un bateau pour une journée  

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 

La standardiste : Pour quel jour et pour 

quelle heure ? 

mois / date 

 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 

Philippe : Euh... Pour samedi 31, à 6 

heures. 

vendredi 21 / 5 

lundi 25 / 1 

jeudi 28 / 4 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 

La standardiste : À 6 heures ou à 18 heures ? 5 / 17 

1 / 13 

4 / 16 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 

Philippe : À 6 heures du matin !  

 

5 / de l’après-midi 

1 / su soir 

4 / de l’après-midi 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 

J’ai un vol pour Budapest à 7 heures 50. Moscou / 5h 55 

Varsovie / 1h 28 

Stokholm / 4h 45 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 

La standardiste : D’accord, monsieur. madame 

mademoiselle 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 

Quel est votre numéro de téléphone ? 

 

 ______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 

Philippe : C’est le 06 00 57 98 75. 05 33 28 88 60  

15 25 89 29 50 

40 14 26 86 70 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 

La standardiste : Quelle est votre adresse ?  ______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 

Philippe : 67, avenue Jean-Jaurès. 105, rue de Rivoli 

108, place Des Vosges 

91, boulevard Sébastopol  

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
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La standardiste : Très bien. Votre numéro 

de réservation est le J 68 93. 

R 28 88 

C 101 105 

Q 91 101 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 
 

Philippe : Pardon, 96 ? 28 

108 

125 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 

La standardiste : Non, 93 ! 88 

105 

101 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 

Philippe : Ah ! Excusez-moi ! je m'excuse 

pardon 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 

La standardiste : Je vous en prie ! Ce n’est pas grave ! 

Ce n’est rien. 

______________________ 
______________________ 
______________________ 
______________________ 

 

  



2. Jouez le dialogue. 

 

Une réservation de taxi 

La standardiste : Taxis verts, bonjour ! 

Philippe : Bonjour, madame. Je voudrais réserver un taxi pour aller à l’aéroport, s'il 

vous plaît. 

La standardiste : Pour quel jour et pour quelle heure ? 

Philippe : Euh... Pour samedi 31, à 6 heures. 

La standardiste : À 6 heures ou à 18 heures ? 

Philippe : À 6 heures du matin ! J’ai un vol pour Budapest à 7 heures 50. 

La standardiste : D’accord, monsieur. Quel est votre numéro de téléphone ? 

Philippe : C’est le 06 00 57 98 75. 

La standardiste : Quelle est votre adresse ? 

Philippe : 67, avenue Jean-Jaurès. 

La standardiste : Très bien. Votre numéro de réservation est le J 68 93. 

Philippe : Pardon, 96 ? 

La standardiste : Non, 93 ! 

Philippe : Ah ! Excusez-moi ! 

La standardiste : Je vous en prie ! 

 


1. Écoutez le dialogue, répétez et transformez à l'oral. 

			Exemple

		Transformations

		Schémas intonatifs



		La standardiste : Taxis verts, bonjour !

		Hotel Gustave

Brasserie Le Bœuf sur le toit

Traversée Ferry Marseille 

		______________________

______________________

______________________

______________________





		Philippe : Bonjour, madame.

		monsieur,

mademoiselle

		______________________

______________________

______________________

______________________





		Je voudrais réserver un taxi pour aller à l’aéroport, s'il vous plaît.

		une chambre pour 2 jours

une table pour 3 presonnes

un bateau pour une journée 

		______________________

______________________

______________________

______________________





		La standardiste : Pour quel jour et pour quelle heure ?

		mois / date



		______________________

______________________

______________________

______________________





		Philippe : Euh... Pour samedi 31, à 6 heures.

		vendredi 21 / 5

lundi 25 / 1

jeudi 28 / 4

		______________________

______________________

______________________

______________________



		La standardiste : À 6 heures ou à 18 heures ?

		5 / 17

1 / 13

4 / 16

		______________________

______________________

______________________

______________________





		Philippe : À 6 heures du matin ! 



		5 / de l’après-midi

1 / su soir

4 / de l’après-midi

		______________________

______________________

______________________

______________________





		J’ai un vol pour Budapest à 7 heures 50.

		Moscou / 5h 55

Varsovie / 1h 28

Stokholm / 4h 45

		______________________

______________________

______________________

______________________





		La standardiste : D’accord, monsieur.

		madame

mademoiselle

		______________________

______________________

______________________

______________________



		Quel est votre numéro de téléphone ?



		

		______________________

______________________

______________________

______________________





		Philippe : C’est le 06 00 57 98 75.

		05 33 28 88 60 

15 25 89 29 50

40 14 26 86 70

		______________________

______________________

______________________

______________________





		La standardiste : Quelle est votre adresse ?

		

		______________________

______________________

______________________

______________________





		Philippe : 67, avenue Jean-Jaurès.

		105, rue de Rivoli

108, place Des Vosges

91, boulevard Sébastopol 

		______________________

______________________

______________________

______________________



		La standardiste : Très bien. Votre numéro de réservation est le J 68 93.

		R 28 88

C 101 105

Q 91 101

		______________________

______________________

______________________

______________________





		Philippe : Pardon, 96 ?

		28

108

125

		______________________

______________________

______________________

______________________



		La standardiste : Non, 93 !

		88

105

101

		______________________

______________________

______________________

______________________



		Philippe : Ah ! Excusez-moi !

		je m'excuse

pardon

		______________________

______________________

______________________

______________________



		La standardiste : Je vous en prie !

		Ce n’est pas grave !

Ce n’est rien.

		______________________

______________________

______________________

______________________










2. Jouez le dialogue.



Une réservation de taxi

La standardiste : Taxis verts, bonjour !

Philippe : Bonjour, madame. Je voudrais réserver un taxi pour aller à l’aéroport, s'il vous plaît.

La standardiste : Pour quel jour et pour quelle heure ?

Philippe : Euh... Pour samedi 31, à 6 heures.

La standardiste : À 6 heures ou à 18 heures ?

Philippe : À 6 heures du matin ! J’ai un vol pour Budapest à 7 heures 50.

La standardiste : D’accord, monsieur. Quel est votre numéro de téléphone ?

Philippe : C’est le 06 00 57 98 75.

La standardiste : Quelle est votre adresse ?

Philippe : 67, avenue Jean-Jaurès.

La standardiste : Très bien. Votre numéro de réservation est le J 68 93.

Philippe : Pardon, 96 ?

La standardiste : Non, 93 !

Philippe : Ah ! Excusez-moi !

La standardiste : Je vous en prie !
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